Prefeitura Municipal de Sao Joaquim-SC
CNPJ: 82.561.093/0001-98
Secretaria Municipal de Administracao
Diretoria de Compras

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBIJETO
1.1 Contratacdao de empresa especializada para a Prestacao de Servigos de Iluminagao Publica com o
fornecimento de Materiais Elétricos e Fornecimento de Servico de Mao de Obra Técnica Especializada
para manutencdo da rede elétrica deste municipio.
1.2 A presente aquisicdo de materiais e de prestacao de servicos de Iluminagdo Publica é para
atender as demandas de infraestrutura, principalmente no tocante a reparos elétricos e substituicdo
de luminarias. Desta forma, o presente serve para as agdes preventivas e corretivas nas areas de
elétrica e iluminacdo deste municipio, conforme especificagbes e quantidades estabelecidas em
anexo.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 A presente aquisicdo justifica-se, em virtude de ser Servigo Essencial para a qualidade de vida dos
municipes, sendo de fundamental importancia para o desenvolvimento social e econ6mico do
municipio constituindo assim um dos vetores relevantes para a Seguranca Publica da drea Urbana e
Rural no que se refere ao trafego de veiculos e de pedestres e a prevencao da criminalidade. Desta
forma o presente serve para as acdes preventivas e corretivas nas areas de elétrica e lluminagdo
Publica.

3. DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

3.1. O prazo de entrega do material € de no maximo 15 (quinze) dias Uteis a partir do recebimento da
AF (Autorizagao de Fornecimento) enviada ao contratado, devendo ser entregue no local a ser
indicado pelo servidor quando do envio da AF.

3.1.1. Correra por conta da contratada todas as despesas, inclusos: seguros, transporte, tributos e
demais encargos decorrentes do fornecimento.

4. DO VALOR

4.1. O valor gasto com a presente contratacdo é de RS 482.811,75 (Quatrocentos e oitenta e dois mil
com oitocentos e onze reais com setenta e cinco centavos).

4.1.1. Os valores dos itens encontram-se de forma detalhada, média de precos com trés
fornecedores, em planilha, ora abaixo, por base de Banco de Prec¢os e Fornecedores:

ITEM | QTD. | UND. DESCRICAO DO OBIJETO: VALOR UNIT. VALOR TOTAL
1 320 UN. | Arruela quadrada 5/8 “galvanizada a | RS 0,80 RS 256,00
fogo”.
2 800 UN. | Base para relé fotoelétrica, nova, 10a, | RS 12,96 | RS 10.368,00

220V, padrdo ABNT, tomada giratoria
360°, ligacdo a 3 fios, com suporte de
fixacdo em aco galvanizado a fogo.
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Braco p/ iluminacdo publica, novo, | RS 67,94
galvanizada a fogo, com 1,00MT de
comprimento, reto e com espessura da
chapa 1,99MM. Diametro do tubo de
25,4MM, com sapata de fixa¢do.

RS

14.946,80

45

UN.

Chave, nova, automatica p/ comando de | RS 316,14
iluminagdo  publica, involucro em
aluminio com tomada embutida para
instalacdo de rele fotoelétrica, base
giratéria 360°, Suporte de fixacdo em aco
galvanizado a fogo. Contato na corrente
nominal: 50 amperes, Protecdo através
de disjuntor termomagnético, tensao
nominal 220 Volts. Garantia minima de 1
ano.

RS

14.226,30

1.300

MTS

Cabo Flexivel Cobre Sec¢do 2,5MM, 750 | RS 2,52
V, Certificado pelo Inmetro. (Rolo com
100 mts).

RS

3.276,00

270

UN.

Conector de derivacdo perfurante | RS 6,58
Piercing 10X95MM2 - 1,5-10,0MM2.

RS

1.776,60

270

UN.

Conector com Massa Bi metalico RS 8,49

RS

2.292,30

1.600

MTS.

Fio de Cobre Sélido 750V, Com Sec¢do | RS 2,00
Nominal 2,5MM2, Isolamento PVC/70C,
Cor Azul, Encordoamento Classe 1 -
Certificado pelo INMETRO.(Rolo com 100
mts).

RS

3.200,00

1.600

MTS.

Fio de Cobre Sélido 750V, Com Sec¢do | RS 2,00
Nominal 2,5MM?2, Isolamento PVC/70C,
Cor Preto, Encordoamento Classe 1 -
Certificado pelo INMETRO. (Rolo com
100 mts).

RS

3.200,00

10

350

UN.

Fita Isolante 19MM X 20mts - Cor: Preto | RS 7,27
12 linha, Certificada pelo Inmetro.

RS

2.544,50

11

100

UN.

Fita Isolante de Autofusio 19MM X | RS 39,01

RS

3.901,00

2
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10mts. 12 linha, Certificada pelo Inmetro.

12

500

UN.

Ldmpada, nova, Vapor de Sédio 250W, | RS 44,87
do tipo Tubular, Base E-40, Vida Mediana
Minima: 32.000 horas, Fluxo Luminoso
Minimo de 31.000 Lumens. Certificada
pelo Inmetro com selo de Eficiéncia
Energética. Com garantia minima de 12
meses.

RS

22.435,00

13

450

UN.

Lumindria Publica Aberta, nova, com | RS 110,33
refletor em aluminio Estampado e
adonizado, com soquete de porcelana E-
40, para lampada vapor de Sddio
150/250W. Encaixe para 25,4AMM.
Dimensdes: 360X282X105MM

RS

49.648,50

14

225

UN.

Lumindria publica fechada, nova, com | RS 270,48
alojamento integrado para equipamento
auxiliar. Corpo em aluminio injetado,
refletor estampado e adonizado, refrator
em lente prismatica de policarbonato.
Encaixe para braco de Aluminio fundido,
acabamento com pintura epdxi a pd na
cor cinza. Encaixe para tubo até
50,3MM, com soquete de porcelana E-
40. Dimensdes: 360X282X222MM.

RS

60.858,00

15

50

UN.

Parafuso de maquina cabeca quadrada, | RS 7,42
galvanizada a fogo, M16X200MM com
porca.

RS

371,00

16

200

UN.

Porta |admpada de Porcelana para|RS 5,97
iluminacdo publica base E-40.

RS

1.194,00

17

25

UN.

Projetor de led em aluminio, novo, 50W, | RS 52,23
100 A 240 VAC, 50/60HZ, Temperatura
da Cor: 5.000K. Fluxo Luminoso minimo:
2.700 Lumens, IRC Maior ou lgual a 80,
Grau de protecdo: [IP-65. Garantia
minima de 12 meses.

RS

1.305,75

2
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500 UN. | Reator Externo, novo, Vapor de Sddio, | RS 198,17 | RS 99.085,00
250W, 220V, Fator de Poténcia maior ou
iguala 0,93 baixas perdas com ignitor e
capacitor incorporados, acabamento
zincado a fogo, Com Selo Procel de
Eficiéncia Energética de acordo com
norma NBR-13593 e portaria Inmetro
454/2010. Anexar a proposta cdpia do
Procel/ Inmetro do fabricante. Amostra
para andlise do vencedor. Garantia
minima de 05 anos.

500 UN. | Reator Externo, novo, Vapor de Sddio, | RS 67,63 | RS 33.815,00
150W, 220V, Fator de Poténcia maior ou
iguala 0,93 baixas perdas com ignitor e
capacitor incorporados, acabamento
zincado a fogo, Com Selo Procel de
Eficiéncia Energética de acordo com
norma NBR-13593 e portaria Inmetro
454/2010. Anexar a proposta cdpia do
Procel/ Inmetro do fabricante. Amostra
para analise do vencedor. Garantia
minima de 05 anos.

500 UN. | Ldmpada, novo, Vapor de Sddio, nova, | RS 40,96 | RS 20.480,00
150 w, do tipo tubular ou ovoide. Base E-
40 vida mediana minima 32.00 horas.
Fluxo Luminoso minimo de 6.600 lumens
com Selo Procel de Eficiéncia Energética.

800 UN. | Relg, novo, Fotocontrolador | RS 23,29 RS 18.632,00
eltro/magnético. Corpo em polipropileno
estabilizado, para protecdo contra os
raios UVs. Contatos de encaixe em latdo
estanhado preso ao corpo por sistema
de rebitagem (antioxidacdo, protecao
contra corrente de partida, evitando a
soldagem de contagem de contatos,
protecdo contra poeira e umidade (IP-55)
para uso em locais externos). Frequéncia
50/60 Hz; corrente maxima de 10 A.
Faixa de operacdo de 5 a 20 lux para ligar
e no maximo 40 lux para desligar. Possuir
varistor de 60J para protecdo contra
surtos de tensdo na rede. Tamanho
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minimo: 85 diametrox50mm altura. Nao
serdo aceitos relés fabricados em
material acrilico transparente. Mapa de
marcagao indelével do momento de
retirada e colocagdo em campo, com
garantia de 03 (trés) ano, onde as pecas
gue demonstrarem defeitos deverao ser
substituidas. Anexar a proposta cépia do
Procel/Inmetro do fabricante. Amostra
para analise do vencedor.

TOTAL RS 367.811,75

ITEM QTD. UND. DESCRICAO DO OBJETO: VALOR UNIT. VALOR TOTAL

1 1.000,00 | 1/Hora | Horas técnica para manutencdo | RS 115,00 RS  115.000,00
preventiva e corretiva do sistema de
iluminagao publica do Municipio de Sao
Joaquim, contemplando a
disponibilizacdo de um eletricista e um
ajudante de eletricista, devidamente
treinados, capacitados e autorizados de
acordo com os requisitos da NR-10
(seguranca e servicos de eletricidade) e
da NR-35 (seguranca em trabalhos em
altura), camionete equipada com cesto
aéreo com alcance minimo de 10
metros de altura, devidamente
adequada a NR-12 (seguranga em
magquinas e equipamentos),
fornecimento de EPI's (Equipamentos
de Protecdo individual) e EPC's
(Equipamento de Protecdo Coletiva), e
ferramentas necessarias para
realizacdo dos servicos.

TOTAL RS 115.000,00
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5. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

5.1 A Contratada compromete-se a:

5.1.1 Atender a todas as condigdes descritas no presente Termo de Referéncia;

5.1.2 Responsabilizar-se pelo fornecimento de Prestacdo de Mao de Obra Técnica Qualificada e
Fornecimento de Materiais Elétricos Novos, conforme Termo de Referéncia, respondendo por todos
os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros
no exercicio de suas atividades, vier a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a Contratante;
5.1.3 Executar fielmente o contrato e este Termo de Referéncia, em conformidade com as clausulas
acordadas e normas estabelecidas na Lei n.2 8.666/93 e suas alterag¢des, de forma a ndo interferir no
bom andamento da rotina de funcionamento da contratante.

5.1.4. Iniciar os Servicos até 05 (cinco) dias apds o recebimento da Ordem inicial dos Servicos,
disponibilizando Mao-de-Obra qualificada para prestar os Servicos;

5.1.5. Apresentar a Prefeitura, antes do inicio de suas atividades e quando houver qualquer alteracao
no quadro de funciondrios, relacdo do pessoal que ird prestar os Servicos objeto da Contratacdo;
5.1.6. Responsabilizar — se isoladamente pelo transporte do pessoal utilizado em servico, inclusive
passagens, hospedagem e diarias, quando o profissional necessario ao servico for de outro municipio,
bem como de outros beneficios previstos na legislacao;

5.1.7. Responder isoladamente pelas despesas de saldrios e vantagens e ainda as decorrentes de
acidentes de que venham a serem vitimas seus empregados quando em servico;

5.1.8. Comunicar por escrito a Contratante a ocorréncia de qualquer fato anormal ou dano, verificado
no local da prestacdo de servicos pactuado no primeiro dia util subsequente a ocorréncia;

5.1.9. Responsabilizar-se pela conduta de seus funciondrios, durante as horas de trabalho, de forma
gue os mesmos mantenham o devido respeito e cortesia no seu relacionamento com os servidores
da Contratante e com os municipes;

5.1.10. Proceder a substituicdo do profissional que ndao demonstre possuir as habilidades
indispensaveis a execucao das tarefas ou revele comportamento inconveniente ou insatisfatério ao
pleno desempenho dos encargos que lhe forem confiados no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis
apos solicitagcdao da Contratada;

5.11. Responsabilizar-se pelos atrasos e/ou prejuizos advindos da paralisagcdo parcial ou total dos
trabalhos, por culpa a si imputavel;

5.12. Apresentar, sempre que solicitados pela Contratante, quaisquer documentos dos profissionais
vinculados aos servicos oriundos desta Contratacao;

5.13. Detalhar e repassar todo conhecimento técnico utilizado na implementac¢ao dos servigos;

5.14. Os erros de implementacdo deverdo ser corrigidos pela Contratada no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis a partir da data de comunicacdo feita pela Contratante, a excecdo dos servicos em
producado cujo prazo sera definido no acordo de nivel de servico;

5.15. Todas e quaisquer corregdes provocadas por erros de implementagdes nos servigos executados
pela Contratada durante a vigéncia do contrato deverdo ser realizadas sem custos adicionais para a
Contratante;

5.16. Todos os materiais elétricos e equipamentos fornecidos pela Contratada deverdo ser
absolutamente novos. A Constatacdo pela fiscalizacdo de no dmbito de uma Autorizacdo de Servico,
gualquer ocorréncia em desacordo com o aqui expresso constituira falte grave, sujeitando a empresa
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Contratada as sangbes previstas, além de obriga-la a fornecer Mao-de-Obra necessdria para
verificacdo de todos os materiais e equipamentos aplicados referentes a Autorizagdo em questdo.
Todos os materiais e equipamentos caracterizados como irregulares nesta verificagdo deverdo ser
substituidos por outros novos, sem qualquer 6nus para o Contratante.

6. OBRIGAC(jES DA CONTRATANTE

6.1. A contratante compromete-se a:

6.1.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢do do objeto do presente Termo de
Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas
detectadas;

6.1.2. Comunicar prontamente a Contratada qualquer anormalidade na execucdo da Prestacdo dos
Servicos e a entrega dos materiais de lluminacdo, podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de
acordo com as especificacdes e condicbes estabelecidas no presente Termo de Referéncia;

6.1.3. Fornecer a Contratada todo tipo de informacdo essencial a realizacdo dos fornecimentos;

6.1.4. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o estabelecido no item 9 deste Termo de
Referéncia;

7. DOTAGAO ORCAMENTARIA
7.1 Os servicos e os materiais de iluminacdo, objetos desta licitacdo, serdo adquiridos com recurso
provisionado na conta: (35), recurso 5000.

8. DA FISCALIZACAO

8.1 Fica designada como fiscal do contrato o funcionario servidor Marcos Paulo de Jesus, matricula n2
10581.

8.2 A fiscalizagcdo e o acompanhamento da execucdao do contrato caberdo a Contratante, através do
servidor designado, com poderes para verificar se os Servicos de Mao de Obra Técnica Especializada
em lluminacdo Publica e os Materiais estdao de acordo com o previsto Termo de Referéncia, fazer
adverténcia quanto qualquer falta, aplicar multas e demais acdes necessarias a Contratada;

8.3 A fiscalizacdo serd exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na
sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

9. DO PAGAMENTO

9.1 O pagamento do objeto contratual sera efetuado conforme:

a) O faturamento devera ser apresentado e protocolado, em uma via original, na Sec. da
Fazenda na Prefeitura Municipal;

b) O faturamento devera ser apresentado, conforme segue, de modo a padronizar condicdes
e forma de apresentacdo:

B. (1) nota fiscal com discriminacdo dos itens e o seu valor correspondente, nimero do
processo e modalidade, nimero deste Contrato, e outros que julgarem conveniente, a qual
ndo poderd apresentar rasuras e/ou entrelinhas, devidamente certificado pela respectiva
Secretaria conforme consumo;

Mo
- ;d/
Praca Jodo Ribeiro, 01 - Centro - CEP 88600-000 - Sdo Joaquim - Santa Catarina
Cx. Postal 11 - Fone/Fax (49) 3233-6400 - www.saojoaquim.sc.gov.br




Prefeitura Municipal de Sao Joaquim-SC
CNPJ: 82.561.093/0001-98
Secretaria Municipal de Administracao
Diretoria de Compras

9.2 O prazo para pagamento é de até trinta dias apds emissdao da nota fiscal e deste serdo
descontados os tributos legais;

9.3 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA, enquanto houver pendéncia de
liqguidagdo de obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;
9.4 Caso se faga necessdaria a reapresentacdo de qualquer Nota Fiscal/Fatura por culpa da
CONTRATADA, o prazo de até 30 (trinta) dias reiniciar-se-a a contar da data da respectiva
reapresentacao;

9.5 Nao haverd, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado;

9.6 Ocorrendo erro no documento da cobranca, este sera devolvido e o pagamento serd
sustado para que a CONTRATADA tome as medidas necessarias, passando o prazo para o
pagamento a ser contado a partir da data da reapresentacdo do mesmo;

9.7 Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal, a CONTRATANTE, a seu critério,
poderd devolvé-la, para as devidas correcbes, ou aceita-la, com a glosa da parte que
considerar indevida;

9.8 Na hipdtese de devolucdo, a Nota Fiscal serd considerada como ndo apresentada, para
fins de atendimento das condicdes contratuais;

9.9 A CONTRATANTE ndo pagara, sem que tenha autorizado prévia e formalmente, nenhum
compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam ou ndo
instituicdes financeiras;

9.10 Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros, decorrentes da inobservancia
pela CONTRATADA, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva responsabilidade;

9.11 A CONTRATADA arcara com todos os custos referentes a mao-de-obra direta e/ou
indireta, acrescidos de todos os encargos sociais e obrigacdes de ordem trabalhista, recursos
materiais, transporte, seguros de qualquer natureza, perdas eventuais, despesas
administrativas, tributos e demais encargos necessarios a prestacao dos servicos objeto
deste contrato;

9.12 Os pagamentos ndo realizados dentro do prazo, motivados pela CONTRATADA, nado
serdo geradores de direito a reajustamento de precos ou a atualizagdo monetaria;

9.13 O ndo cumprimento do previsto no CONTRATO permitira a CONTRATANTE a retencao do
valor da fatura até que seja sanada a irregularidade.

10. EXIGENCIAS

10.1 Os Servicos com Mao de Obra Técnica Especializada e os Materiais elétricos deverao ser de
qgualidade com a Aprovacao de qualidade dos Materiais Elétricos exigidas pelo INMETRO, e com
garantia de 5 (cinco) anos, no minimo, contra defeito de fabricacdo, com horas técnica com
manutencdo preventiva e corretiva do sistema de Iluminacdo Publica, contemplando a
disponibilizacdo de 01 (um) Eletricista, no caso de falta do Eletricista oficial disponibilizar outro
Eletricista habilitado e capacitado e 01 (um) Ajudante de Eletricista, devidamente treinados,
capacitados e autorizados de acordo com os requisitos da NR — 10 e da NR — 35, com Camionete
equipada dentro das normas exigidas pela Celesc, com escada giratdoria com alcance minimo de 10
metros de altura devidamente adequada a NR — 12 (Seguranca em M4quinas e Equipamentos), com
fornecimento de EPI,s (Equipamento de Protecdo Individual) e EPC, s (Equipamento de Protecao
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Coletiva), e ferramentas necessdrias para a execugao dos servigos;

10.1.2. A Contratada devera prestar os Servigos de Prestacdao de lluminagdo Publica no municipio de
Sao Joaquim — SC, nos seguintes locais: Cidade, Interiores do municipio, Pragas, Parque Nacional da
Macgd, Ginasio de Esportes, Terminal Rodoviario, Oficina da Prefeitura, Patio da Garagem da
Prefeitura e Cordao Natalino de lluminag¢do de Natal;

10.1.3. A Contratada deverd executar os referidos Servigos que compreendem os Servicos de Ronda,
Servicos Preventivos e Corretivos, Servigos de Ronda e Servigos de Pronto Atendimento;

10.1.4. Os Servicos de manuten¢do do Parque de lluminagdao Publica correspondem todas as
atividades necessarias para que a Rede de iluminacdo desempenhe sua funcdo, ou seja, manter as
luminarias acesas durante a noite e apagadas durante o dia e opere em condi¢cdo normal padronizada
e com seguranga e bem-estar;

10.1.5. Deverdo ser executados os Servicos de Manutencdo das unidades Aérea, unidades
subterranea, unidades ornamentais e unidades especiais, classificados em: Servicos de Rotina,
Servicos de Ronda e Servicos de Pronto Atendimento;

10.1.6. Servicos de Rotina sdo os essenciais elencados a seguir contemplam elementos da rede e
todas as UIP, padronizadas ou especiais:

a) Substituicdo de cintas, bracos, cabeamento, lumindrias, refletores, chaves magnéticas e contatores
elétricos, temporizados ou ndo, lampadas, relés e acessérios em UIP existentes por desgastes
naturais ou falha operacional;

b) Retirada e instalacdo de equipamentos em UIP para efeito de limpeza e conservacao;

c) Recuperagado das instalagdes elétricas e de Iluminagao Publica, inclusive do sistema de suprimentos
se for o caso incluindo o ponto de entrega, quadro de medicdo, pontaletes, quadro de controle,
caixas de passagem e dutos, circuitos aéreos e subterraneos, sem modificacdo das caracteristicas
originais, em logradouros especiais (Pracas, passeios, Ciclovias, Parques, Areas Esportivas,
Monumentos Naturais e Historicos etc.);

10.1.7. Servicos de Ronda sdo Servi¢os de Inspec¢ao programada das redes de lluminagao Publica para
detectar anomalias ou defeitos e conserta-los e que deve ser feita com periodicidade maxima de 15
(quinze) dias, em todo o parque instalado, diurna e noturna;

10.1.7.1 - A contratada devera realizar no minimo 01 visita técnica noturna a cada 15 (quinze) dias,
para deteccdo de avarias (lampadas queimadas e etc), devendo apresentar relatério dos servicos a
serem realizados, contendo os pontos que apresentam avarias e outras informacdes que forem
necessarias;

Os Servigos possiveis de serem feitos durante as rondas deverdao ser executados imediatamente e
informados e registrados, inclusive os materiais aplicados, por meio de planilhas dos Servigos
Executados para que o Fiscal do Contrato possa acompanhar o desempenho da unidade, dos
materiais substituidos a producao da equipe e a qualidade dos Servicos Executados.

Os Servicos que ndo puderem ser executados durante a ronda, devem ser registrados para que possa
ser programada a sua execucdo. Para qualquer Servico realizado, seja por meio das rondas
programadas ou em casos de emergéncia, a transmissao de dados do campo para o sistema devera
ser tempo real.

Os Servicos de ronda deverdo estar interligados ao sistema de planilhas preenchidas.

10.1.8. Os Servicos Corretivos serdo feitos em funcdo dos problemas encontrados pelas equipes de
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ronda, pelo atendimento de Solicitagdes de Manutengao recebidas pelo telefone da Secretaria de
Obras, por determinagdo da sua fiscalizagdo, ou para atender situagdes que envolvam questées de
seguranga e exijam atendimento imediato, com emissdao de Ordem de Servico (OS). Os servigos
compreendem:

a) Instalagao de unidades faltantes;

b) Substituicao, remocgao de UIP, equipamentos e demais materiais pertencentes a rede de IP;

c) Servigos em consequéncia de falha, acidente, furto, vandalismo, desempenho deficiente ou outros,
executados em unidades e/ou circuitos;

d) Servicos que envolvam todas as configuracdes da rede de lluminacgdo Publica e seus elementos, ou
seja, aéreo, subterrdneo, passarelas, passagens subterrdneas e especais como lluminacdo de
equipamentos Urbanos e Rural;

10.1.9. Servicos de Pronto Atendimento entende-se por Servicos de Pronto Atendimento a
necessidade de remocdo imediata do equipamento de IP, em vista do perigo iminente que possa
colocar em risco a integridade fisica dos municipes ou do patrimonio. A posterior recomposicao do
sistema afetado deverd obedecer aos prazos contratualmente estipulados;

Sdo exemplos de Servicos de Pronto Atendimento: Danos causados por abalroamentos, impactos
diversos, fendmenos atmosféricos, incéndios, circuitos partidos, luminarias com refrator e/ou
compartimento para equipamentos abertos entre outros.

Os Servicos de Pronto Atendimento exigidos por situacdes de perigo pessoal ou material devem ser
atendidos de imediato, por recebimento de Solicitacdo ou detectados, os quais deverdo ser prestados
durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, 07 (sete) dias por semana ininterruptamente.

Devera ser efetuado o lancamento da Solicitacdo de Pronto Atendimento por via telefone e via e-mail
em até 24 (vinte e quatro) horas;

10.1.10. Do Tempo de Resposta a Solicitagdo pelo Contratante. Cabera a Contratada monitorar a
eficiéncia e a eficacia do sistema de Iluminag¢dao Publica do municipio realizando o atendimento das
falhas identificadas, conforme a necessidade especifica de cada uma;

10.1.11. Da Falha Ultra Grave. Para esse atendimento o prazo maximo serd de 12 horas, estdo
incluidos neste caso os atendimentos a pontos os de UIP onde em funcdo de falha de um ou mais
componentes do Sistema de lluminagcdao Publica se tenha um grupo superior a 4 UIP apagadas
sequencialmente em uma mesma Avenida, Rua, Pracas, Terminal Rodoviario, Aérea Esportiva, Parque
de Exposicao, e Cruzamentos de alta complexidade de Transito, onde tenha mais de 04 UIP apagadas.
Sendo assim, a situacdes de que impactem em risco de acidentes também devem ser enquadradas
nesta categoria;

10.1.12. Da Falha Grave. Para esse atendimento o prazo maximo sera de 24 horas estdo incluidos
neste caso os atendimentos de correcao de falhas em luminarias viarias dos principais pontos do
municipio de Sdo Joaquim, Avenidas, Ruas, Pracas e Centro, com numero inferior a 04 (quatro)
luminarias/projetores com falhas de operacdo de noturna;

10.1.12. Da Falha Semi-Grave. Para esse atendimento o prazo maximo serd de 48 (quarenta e oito)
horas estdo incluidos neste caso os demais atendimentos de correcdo de falhas no periodo
diurno/noturno de UIP;

10.1.13. Todos os materiais e equipamentos integrantes do SIP serdo fornecidos pela Contratada e
deverdo ter garantia minima de 12 (doze) meses. Todos os materiais a serem utilizados na lluminacao
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Publica e Redes de Distribuicdo deverdo ser novos e aprovados pelo Inmetro;

10.1.14. Da Destinagao Final de Residuos do SIP. Todas as lampadas de descarga retiradas do Parque
de lluminagdo Publica por terem atingido o final da sua vida atil ou por outro motivo qualquer, em
hipétese alguma deverdao ser quebradas devendo ser enviadas as ao Patio da Prefeitura de Sao
Joaquim —SC;

10.1.15. Da Retirada dos Materiais de lluminagdo Publica os mesmos ao executarem aos servigos
deverdo ser encaminhados para o Almoxarifado da Prefeitura de Sdo Joaquim, endereco indicado
pela Secretaria Solicitante, em formuldrio apropriado, podendo ser em planilhas as anota¢des ou em
livro dando as informacdes detalhadas quando necessdrio para que possam ser reciclados,
reaproveitados ou leiloados.

Sao Joaquim, 15 de Margo de 2021.

GIOVANI NUNES
Prefeito Municipal
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ANTONIO LUIZ DA SILVA NUNES Marcos Paulo de Jesus
Secretario Municipal de Obras e Viagao Fiscal
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